Privacy verklaring Izzy's mind our body

De Wet Geneeskunde Behandelingsovereenkomsten (WGBO) regelt de juridische aspecten van de
verhouding tussen de hulpverlener en de hulpvrager. De WGBO staat ook bekend als de wet van
informatie en toestemming. Izzy's mind our body volgt de richtlijnen van de WGBO in de omgang
met de gegevens en toestemming van haar cliénten.

Verkrijgen van persoonsgegevens

Izzy's mind our body verkrijgt de persoonsgegevens van de cliént door een intake gesprek, bezoek
aan de website van Izzy's mind our body, via e-mail of telefonisch. Het is ook mogelijk dat de
persoonsgegevens van de cliént bij [zzy's mind our body zijn binnengekomen van een derde partij
in het kader van doorverwijzing van arts, andere samenwerkende therapeut of zorgverlener, op het
verzoek van de cliént.

Tijdens het bezoeken van de website van Izzy's mind our body worden er algemene
bezoekersgegevens bijgehouden, waaronder het IP-adres van uw computer en gegevens die uw
brouwer meestuurt. Deze gegevens worden gebruikt voor analyses van bezoek- en kijkgedrag op de
website om de werking van de website te verbeteren. D.m.v. de pop-up melding op de website, kan
er aangegeven worden welke gegevens gebruikt mogen worden. Deze gegevens worden ook door
Google Analytics gebruikt om te kijken naar hoe effectief de Google ads van Izzy's mind our body
in de Google zoekresultaten pagina's zijn.

De website van Izzy's mind our body maakt gebruik van een betrouwbaar SSL-Certificaat om
ervoor te zorgen dat de persoonsgegevens van de bezoeker niet in de verkeerde handen vallen. Bij
een verdenking van misbruik, meld dit graag bij info@izzys-mindourbody.nl

De verwerking van de persoonsgegeven op de zorg nota:
e Naam en geboortedatum
e Woonplaats
e Verzekeringmaatschappij en zorgpolisnummer
e Burger Service Nummer (BSN)
e Datum van de sessie
e Korte omschrijving van de consult zoals bijvoorbeeld "psychosociaal zorg'
e Prestatiecode
e De kosten van de sessie met of zonder BTW

1. De bovengenoemde gegevens worden door 1zzy's mind our body gebruikt om te kunnen
factureren en voor de cliént, indien van toepassing, om te kunnen declareren bij de zorgverzekeraar.
2. De facturen worden, na de laatste factuur, minimaal 7 jaar bewaard.
3. Izzy's mind our body bewaart en beschermt de cliéntendossiers zorgvuldig (momenteel nog) op
papier om de persoonlijke en medische gegevens van de cliént te waarborgen en om datalekken te
voorkomen.
4. Izzy's mind our body is de enige met toegang tot de gegevens in het cliénten dossier.
5. Met de toestemming van de cliént verstrekt 1zzy's mind our body de gegevens van de cliént aan
de derden, bij:

1. verwijzing naar andere zorgverleners

2. het gebruik voor waarneming tijdens de afwezigheid van Izzy's mind our body

6. Indien er bij Izzy's mind our body toch onverhoopt iets niet goed gaat met de bescherming van de
gegevens dan meldt Izzy's mind our body dit aan de Autoriteit Persoonsgegevens. Bij nadelige
gevolgen voor de cliént, neemt Izzy's mind our body zo spoedig mogelijk contact op met de cliént.
7. Izzy's mind our body is verplicht om, na be€indiging van de dienstverlening, het cliéntendossier



20 jaar lang te bewaren en te beschermen, waarna het cliéntendossier wordt vernietigd.

Gegevens inzien, aanpassen of verwijderen

De cliént heeft recht om zijn persoonsgegevens te kunnen zien, te corrigeren of te verwijderen. De
cliént mag daarvoor een verzoek indienen via info@izzys-mindourbody.nl. Zo snel mogelijk, doch
uiterlijk binnen vier weken, zal Izzy's mind our body op het verzoek reageren.

Izzy's mind our body is als volg te bereiken:

Post- en vestigingsadres: Paulus de Boskabouterhof 1A, 1336 KH te Almere Buiten
E-mailadres: info@izzys-mindourbody.nl

Telefoonnummer: 06-25340422

KvK nummer: 61593109



